ﬂ ENQUETE DE SATISFACTION
IM2S DE NOS PATIENTS HOSPITALISES

%ﬁﬁﬁ:ﬁéﬁ;ﬁiﬁf’“@“’e (RESULTATS INTERMEDIAIRES DU 1/7/2016 AU 31/10/2016)

Une enquéte de satisfaction a été réalisée aupres de nos patients en chambre. Cette démarche
s'inscrit dans le cadre d'une enquéte qualité annuelle. Les résultats suivants sont des résultats
intermédiaires recueillis pour la période du 1* juillet au 31 octobre 2016.
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Toute l'équipe
médico-chirurgicale,
parameédicale et
administrative vous
remercie pour votre
conflance renouvelée.
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